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หวัใจหยดุเตน้/หยดุหายใจ/ผูใ้หญ่

• เรียกคนในบริเวณนัน้ช่วย
• น าโทรศพัท์ไปใกล้ผู้ ป่วย เปิด Speaker phone

• จดัผู้ ป่วยนอนราบ  ปลดกระดมุเสือ้  คกุเขา่ข้างๆผู้ ป่วย
• สงัเกตการเคลื่อนไหวหน้าอกหรือการหายใจ
• วางส้นมือกลางหน้าอกระหวา่งหวันม
• วางมืออีกข้างซ้อนบน
• กดนวดลงไปหนกัๆให้อกยบุไป 5 เซนตเิมตร  ความเร็ว 100 ครัง้ตอ่
นาที



หวัใจหยดุเตน้/หยดุหายใจ/ผูใ้หญ่

• ถ้ามีคนช่วยเหลือมากกวา่ 1 คน ให้ป๊ัมหน้าอก 30 ครัง้ เป่าปาก 2 ครัง้
• นบัออกเสียงให้ได้ยิน

• ป๊ัมหน้าอก ครบ 30 ครัง้ แล้วบีบจมกู ยกคาง ประกบปาก เป่าลมลงไป
ในปอดนานครัง้ละ 1 วินาที

• ท าไปเร่ือยๆ จนหน่วยช่วยเหลือมาถึง





การกระตุกหวัใจดว้ยเคร่ืองอตัโนมติั (AED)

• มีผู้ผา่นการฝึกใช้เคร่ืองกระตกุหวัใจในบริเวณนัน้หรือไม่
• จดัท่านอนหงายราบกบัพืน้
• น าเคร่ืองฯมาวางใกล้ๆ
• คกุเขา่ลงด้านข้าง
• เปิดเสือ้บริเวณหน้าอก
• เปิดกระเป๋าเคร่ืองฯ
• ดงึและฉีกซองแผน่อิเลคโทรด  ลอกแผน่ฉนวนออก
• แปะแผน่อิเลคโทรดตามรูป
• ตรวจสายอิเลคโทรดเสียบกบัเคร่ือง



การกระตุกหวัใจดว้ยเคร่ืองอตัโนมติั (AED)

• กดเปิดเคร่ือง

• รอให้เคร่ืองอา่นคลื่นหวัใจ

• ถ้าแนะน าให้ช็อค “shock advised”

– ตะโกน “ทกุคนกรุณาถอยหา่ง” ตรวจสอบทกุคนไมส่มัผสัผู้ ป่วย

– กดปุ่ มช็อค ท าการป๊ัมหวัใจตอ่จนครบ 2 นาที แล้วตรวจสอบชีพจร

• ถ้าไมแ่นะน าให้ช็อค “shock advised”

– ท าการป๊ัมหวัใจตอ่จนครบ 2 นาที แล้วตรวจสอบชีพจร
– กรุณาแปะแผ่นอิเลคโทรดและเปิดเคร่ืองไว้ตลอด



ส าลกัอุดทางหายใจผูใ้หญ่

• ถ้าไมรู้่ตวั ไมห่ายใจ ให้ท าการกู้ ชีพ

• น าโทรศพัท์ไปใกล้ผู้ ป่วย เปิด Speaker phone

• ยืนด้านหลงั เอาแขนสองข้างโอบรอบทรวงอกผู้ ป่วย

• เอาก าปัน้มือข้างถนดัหนันิว้โปง้เข้าหาล าตวั วางบนลิน้ป่ีผู้ ป่วย

• มืออีกข้างวางลงบนก าปัน้

• ดนัก าปัน้เข้าหาลิน้ป่ีอยา่งแรงและเร็ว ท าซ า้ๆ จนสิง่ท่ีอดุกนัหลดุหรือ
หายใจ



ส าลกัอุดทางหายใจเดก็ต ่ากวา่ 1 ปี
• ถ้าไม่รู้ตวั ไม่หายใจ ให้ท าการกู้ ชีพ
• น าโทรศพัท์ไปใกล้ผู้ ป่วย เปิด Speaker phone

• ปลดกระดมุ เปิดหน้าอก
• อุ้มเดก็ขึน้ คว ่าหน้าหวัต ่าโดยวางบนแขนข้างหนึง่ มือข้างนัน้ประคองกราม

เด็กไว้  วางแขนนัน้บนต้นขาข้างเดียวกนัของคณุเพ่ือรับน า้หนกั
• ใช้ส้นมืออีกข้างกระแทกระหวา่งสะบกัของเดก็ 5 ครัง้ นบัดงัๆ
• พลกิหงายตวัเด็กวางบนแขนอีกข้าง ใช้มือข้างเดียวกบัประคองศีรษะและ

วางแขนข้างนัน้ลงบนต้นขาข้างเดียวกนั
• กดนิว้ลงตรงลิน้ป่ีลกึ ½ นิว้ อยา่งเร็วและแรง 5 ครัง้  นบัดงัๆ
• เปิดปาก  พบสิง่แปลกปลอมให้หยิบออก (อยา่ล้วง)
• ไม่พบให้ท าซ า้



กระดกหูกั (FRACTURES) 

• กระดกูหกับริเวณใด

• สาเหตขุองการบาดเจ็บ 

• กระดกูหกัร่วมกบัมีบาดแผลเปิด
หรือไม่

• มีเลือดออกหรือไม่

• มีอาการชาบริเวณอวยัวะท่ีหกัหรือไม่

• ระดบัความรู้สกึตวัเปลี่ยนแปลง
หรือไม่

• ถ้ากระดกูหกัแบบไมมี่แผล  ไมใ่ห้
เคลื่อนไหวอวยัวะนัน้ๆ  หรือท าการ 
ดาม

• ถ้ากระดกูหกัแบบมีแผล  ไมใ่ห้ดนั
กระดกู เข้าไป  จดัใหอวยัวะนัน้อยูน่ิ่ง

• ถ้ามีเลือดออกให้ปิดห้ามเลือด

• ปลอบโยน ให้ก าลงัใจ



การคลอด (CHILDBIRTH / OBSTETRICS) 

• มารดาอายเุท่าไร  ท้องที่เท่าไร
• อายคุรรภ์
• เคยแท้งหรือไม่
• มีมกูเลือดหรือน า้ใสๆ ออกทางช่องคลอด

หรือไม่  
• เร่ิมเจ็บท้องตัง้แตเ่ม่ือไร  
• เดก็คลอดออกมาหรือยงั
• ค าถามเพ่ิมเติม 

– ฝากครรภ์หรือไม ่ 
– ผลเลือดปกติหรือไม่

• ถ้าเด็กยงัไม่คลอด  แนะน าให้หายใจลกึ
• ควรจดัให้มารดานอนตะแคงซ้าย
• ปลอบโยนให้ก าลงัใจ
• ถ้าศีรษะเดก็โผล ่ ห้ามขดัขวางการ ปล่อย

ให้การคลอดเป็นไปโดยธรรมชาติ  
• ถ้าเด็กคลอดมาแล้ว     จดัตะแคงหน้าเช็ด

ปาก จมกูด้วยผ้าหรือส าลีสะอาด    ห่อตวั
ด้วยผ้าสะอาด 

• ถ้าเด็กคลอดออกมาไม่ดิน้  ตวัเขียว  รีบให้
การช่วยเหลือโดยเป่าปากและนวดหวัใจ  
ถ้าเด็กเอาแขน  ขา   หรือก้นออก  ห้ามดึง  
ให้รอหน่วยกู้ ชีพมา ด าเนินการตอ่



กินยาเกินขนาด (DRUG OVERDOSE) 

• ทดสอบความรู้สกึตวั 
• ถ้าปลกุไมต่ื่น  ตรวจการหายใจและ

ตรวจสอบชีพจร
• กินยา อะไรเข้าไป 
• มีอาเจียนหรือไม่
• ผู้ ป่วยคลุ้มคลัง่  หรือใช้ความรุนแรง

หรือไม่

• ถ้าผู้ ป่วยหมดสติ  ให้ดคู าแนะน าเร่ือง
เป็นลมหมดสติ

• ถ้าผู้ ป่วยไมห่ายใจ  หรือหวัใจหยดุเต้น  
ให้ช่วยฟืน้คืนชีพเบือ้งต้น 

• ถ้ามีการอาเจียนจดัผู้ ป่วยตะแคงหน้า 
• ถ้าผู้ ป่วยคลุ้มคลัง่     หรือใช้ความ

รุนแรง   ให้เคลื่อนย้ายวตัถมีคมที่อาจ
ก่อให้เกิดอนัตรายออก

• เก็บตวัอย่างยาที่กินเข้าไป 
• ถ้าไมแ่น่ใจว่ากินยาอะไรเข้าไป ห้ามท า

ให้อาเจียน 



คลุม้คลัง่ / เอะอะโวยวาย 
(PSYCHIATRIC / MANIA) 

• เคยมีอาการเช่นนีม้าก่อนหรือไม่

• ครัง้นีมี้อาการตัง้แตเ่ม่ือไร

• มีประวตัิการใช้ยาหรือติดสารเสพติด
หรือไม่

• ซกัประวตัิการเจ็บป่วยและการรักษา
ทางจิตเวช 

• จดัสิ่งแวดล้อมให้ปลอดภยั  

• ขอความช่วยเหลือจากต ารวจ

• ไมส่ร้างสิ่งกระตุ้นท่ีท าให้ผู้ ป่วย
หวาดระแวงและอาจท าร้ายผู้ อ่ืน

• ผู้ช่วยเหลือให้อยูบ่ริเวณทางออกท่ี
สะดวก



งูกดั (SNAKE BITES) 

• ทดสอบความรู้สกึตวั

• ถ้าปลกุไมต่ื่น  ให้ตรวจการหายใจ
และตรวจชีพจร

• ถกูกดับริเวณไหน และรอยแผลเป็น
อยา่งไร

• มีจ า้าเลือดตามตวัหรือเลือดออก
ผิดปกติหรือไม่

• ทราบชนิดของงหูรือไม ่

• ถ้าผู้ ป่วยไมห่ายใจ  หรือหวัใจหยดุ
เต้น  ให้ช่วยฟืน้คืนชีพเบือ้งต้น 

• ให้ดรููอยแผล รอยเขีย้ว  1 หรือ 2 จดุ

• พยายามเคลื่อนไหวร่างกายให้น้อย
ท่ีสดุ  

• ปลอบโยน ให้ก าลงัใจผู้ ป่วย   

• ถ้าจบังไูด้ให้น างมูาให้เจ้าหน้าท่ีด้วย 



จมน ้า (DROWNING) 

• ยงัจมน า้อยู ่ หรือช่วยขึน้มาบนบก
แล้ว

• ปลกุต่ืนหรือไม ่ 

• ถ้ายงัไมจ่มน า้ ให้ช่วยเหลือโดย โยน
สิ่งของให้เกาะ 

• ถ้าไมแ่น่ใจไมค่วรลงไปช่วย

• ผู้ ป่วยไมห่ายใจ  หรือหวัใจหยดุ เต้น  
ให้ช่วยฟืน้คืนชีพเบือ้งต้น

• ผู้ ป่วยหายใจได้เอง  ให้นอนตะแคง
เพ่ือปอ้งกนัการส าลกั 

• หม่ผ้าให้ความอบอุน่

• ดแูลจนกวา่หน่วยกู้ ชีพจะมาถึง 



ชกั (CONVULSIONS / SEIZURES) 

• หยดุชกัหรือยงั

• ระดบัความรู้สกึตวั 

• ถ้าไมต่ื่นให้ดวูา่หายใจหรือไม่

• เคยมีประวตัิชกัมาก่อนหรือไม่

• อบุตัิเหตท่ีุศีรษะมาก่อนหรือไม่

• ตัง้ครรภ์อยูห่รือไม่

• ถ้าเป็นเดก็  ให้ถามวา่มีไข้หรือไม่

• ห้ามผกูยดึผู้ ป่วยขณะชกั 

• สงัเกตอาการผู้ ป่วยจนกว่าจะหยดุชกั 

• หลงัหยดุชกั จดัให้นอนตะแคงหน้า

• ดแูลทางเดินหายใจให้โลง่  

• ถ้าหยดุหายใจ  ให้ช่วยฟืน้คืนชีพ
เบือ้งต้น

• เก็บรวบรวมยาท่ีผู้ ป่วยใช้



ไดรั้บสารพิษ (POISONING) 

• ได้รับสารอะไร

• ทดสอบความรู้สกึตวั

• ถ้าปลกุไมต่ื่นให้ตรวจการหายใจ

• เวลาที่ได้รับสารพิษ 

• ขณะนีผู้้ปวุยมีอาการอยา่งไรบ้าง

• ถ้าผู้ปวุยไมรู้่สกึตวั จดัให้นอนตะแคง 

• ถ้าผู้ปวุยไมห่ายใจ ให้ช่วยกู้ ชีพ ขัน้
พืน้ฐาน (CPR)  

• ถ้าผู้ ป่วยอาเจียนสารพิษออกมาให้
เก็บสิ่งท่ีอาเจียน ไว้ให้เจ้าหน้าท่ีดู

• เก็บตวัอยา่งสารพิษหรือภาชนะที่
บรรจไุว้ให้ เจ้าหน้าท่ีดู



ตกจากท่ีสูง (FALLS) 

• สงูเทา่ใด

• ทดสอบความรู้สกึตวั

• ตรวจการหายใจ

• การบาดเจ็บร่วมของอวยัวะอื่น

• สาเหตขุองการตก

• ห้ามเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บ

• ปฐมพยาบาลก่อน เช่น ห้ามเลือด

• ถ้าจ าเป็นต้องเคลื่อนย้ายเน่ืองจาก
สถานการณ์ไม ่ปลอดภยัต้องให้
ผู้บาดเจ็บนอนหงายบนแผ่นกระดาน

• ไมใ่ห้ด่ืมน้ าหรืออาหารใดๆ 



ถูกท าร้ายร่างกาย/ถูกข่มขืน (ASSAULT/RAPE)

• เกิดขึน้ตัง้แตเ่ม่ือใด

• รู้สกึตวัดีหรือไม่

• หายใจปกติหรือไม่

• ถกูท าร้ายร่างกายอยา่งไร 

• ถ้าถกูข่มขืน ได้รับบาดเจ็บอืน่ด้วย
หรือไม่

• มีเลือดออกท่ีใด 

• แจ้งเจ้าหน้าท่ีต ารวจ

• น าผู้บาดเจ็บไปอยูใ่นที่ปลอดภยั 

• ระมดัระวงัเร่ืองทางเดินหายใจอดุตนั 
การหายใจ หรือหวัใจหยดุเต้น 

• ถ้ามีเลือดออกให้การห้ามเลือด 

• อยา่ท าลายหลกัฐานหรือรูปคดี 

• ถ้าถกูข่มขืน ห้ามเปลี่ยนเสือ้ผ้า 
อาบน า้หรือไป ห้องน า้ตามล าพงั 



ถูกยงิ/ถูกแทง 
(GUNSHOT WOUND/STAB WOUND) 

• เกิดขึน้ตัง้แตเ่ม่ือใด

• รู้สกึตวัดี พดูคยุปกติหรือไม ่ฃ

• ถกูยิง/แทง  บริเวณใด 

• ลกัษณะบาดแผล หรือมีบาดแผล
มากกวา่หนึง่แหง่ หรือไม ่

• มีเลือดออกมากหรือไม่

• มีวตัถปัุกคาอยูด้่วยหรือไม่

• แจ้งเจ้าหน้าท่ีต ารวจ 

• น าผู้บาดเจ็บไปอยูใ่นที่ปลอดภยั 

• ห้ามท าลายหลกัฐาน /รูปคดี/
สภาพแวดล้อม 

• ห้ามเอาวตัถท่ีุปักคาออกจากตวั
ผู้บาดเจ็บ

• ปิดแผลห้ามเลือด 

• ระมดัระวงัเร่ืองทางเดินหายใจอดุตนั 
การหายใจ และหวัใจหยดุเต้น 



บาดเจบ็ท่ีศีรษะ คอ กระดูกสนัหลง ั
(HEAD/NECK/SPINE INJURY) 

• มีเหตกุารณ์อะไรเกิดขึน้ 
• ทดสอบความรู้สกึตวั 
• ถ้าปลกุไมตื่น ให้ตรวจการหายใจ
• มีเลือดออกจากปาก จมกู ห ูหรือมแีผล

เปิดหรือไม่ 
• ถ้าถามตอบรู้เร่ืองให้ถามวา่ มีอาการ

ปวดคอ หรือ ชา เจ็บแปลบๆ บริเวณ
แขน ขา ขยบัได้หรือไม่ 

• อย่าเคลื่อนย้ายผู้ ป่วยโดยไมจ่ าเป็น 
• ดแูลทางเดินหายใจ ห้ามขยบัศีรษะและ

คอ 
• ถ้ามีเลือดออกจากจมกู หรือห ูให้ใช้

สาลีซบั ห้ามใช้ สิ่งใดๆ ไปอดุกัน้การ
ไหลของเลือด 

• ถ้ามีบาดแผลเลือดออกให้กดแผลห้าม
เลือดโดยตรง 

• ถ้าผู้บาดเจ็บสวม หมวกกนัน็อคอยู่ไม่
ควรถอดหมวกกนัน็อค ให้เปิด เฉพาะ
หน้ากาก และรอจนกวา่ชดุปฏิบตัิ
การแพทย์ ฉกุเฉินจะไปถึง 



ปัญหาทางเดินหายใจ 
(RESPIRATORY PROBLEMS)

• ลกัษณะการหายใจเป็นอยา่งไร 

• มีอาการตัง้แตเ่ม่ือไหร่

• มีอาการอ่ืนร่วมด้วยหรือไม ่

• ซกัประวตัิวา่ เป็นโรคหวัใจ หรือ โรค
หอบหืด หรือไม ่

• ถ้าผู้ปวุยหายใจหอบให้นอนศีรษะสงู 

• ถ้าไมรู้่สกึตวั ซมึ ให้นอนตะแคงไป
ด้านใดด้านหนึง่ 

• สงัเกตอาการเปลี่ยนแปลงอื่นๆ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง เร่ืองการหายใจ 
เพ่ือรอชดุปฏิบตัิการแพทย์ไปถึง 



เป็นลมหมดสติ/ไม่รู้สกึตวั 
(FAINTING/UNCONSCIOUS) 

• ทดสอบความรู้สกึตวั 

• ถ้าปลกุไมต่ื่นให้ตรวจการหายใจ

• ซกัประวตัิการเจ็บป่วยเบือ้งต้น เช่น 
โรคเบาหวาน ยาที่ทานประจ า

• ก่อนเป็นลมหมดสต/ิไมรู้่สกึตวั ผู้ ป่วย
ได้รับยาอะไร ไปหรือไม ่

• จดัให้ผู้ ป่วยนอนราบกบัพืน้ ห้าม
หนนุหมอน ห้ามมงุดใูห้อากาศ
ถ่ายเทได้สะดวก 

• ถ้าผู้ปวุยมีการอาเจียน จดัให้นอน
ตะแคงหน้า

• เก็บตวัอยา่งยาไว้ให้เจ้าหน้าท่ีดู

• สงัเกตอาการเปลี่ยนแปลง รอจนกวา่
ชดุปฏิบตัิการแพทย์ไปถงึ 



แผลไฟไหม ้(BURN) 

• สอบถามสาเหตกุารได้รับบาดเจ็บ
จากแผลไฟไหม้

• ย้ายผู้ ป่วยออกมาท่ีปลอดภยัแล้ว
หรือยงั 

• ทดสอบความรู้สกึตวั 
• ถ้าปลกุไมต่ื่นให้ตรวจการหายใจ
• ผู้ ป่วยมีอาการ ไอ หอบจากการส าลกั

ควนั หรือ หายใจล าบากหรือไม่
• ขนาดและต าแหน่งของแผลไฟไหม้

ตามบริเวณ อวยัวะตา่งๆ 

• รีบย้ายผู้ปวุยออกมายงัท่ีปลอดภยั 
ถอดเสือ้ผ้าท่ีถกู ไฟไหม้หรือมีความ
ร้อนอยูอ่อก แตถ้่าเสือ้ผ้าติดกบั แผล
อยา่ดงึออก 

• ถ้าไมรู้่สกึตวั ซมึ ให้นอนตะแคงไป
ด้านใดด้านหนึง่ 

• ใช้ผ้าชบุน า้สะอาดปิด อยา่ใช้ครีม
หรือขีผ้ึง้ ทาแผล 



ไฟฟ้าดูด (ELECTRICAL INJURY) 

• ถกูกระแสไฟฟา้บ้าน หรือกระแส
ไฟฟา้แรงสงูดดู

• ให้สบัสวิตซ์ไฟ หรือตามเจ้าหน้าท่ี
การไฟฟา้ มาตดั กระแสไฟก่อน แล้ว
จงึน าผู้บาดเจ็บออกมายงัที่ปลอดภยั 

• ทดสอบความรู้สกึตวั 

• ถ้าปลกุไมต่ื่นให้ดวูา่หายใจได้หรือไม ่

• หลงัถกูไฟฟาูดดู ผู้ ป่วยหกล้ม หรือ
พลดัตกจากที่สงู หรือไม่

• หลงัสบัสวิตซ์ไฟหรือตดักระแสไฟฟาู
แล้ว ให้น า ผู้ปวุยออกมายงัท่ี
ปลอดภยั 

• อยา่ทิง้ผู้บาดเจ็บอยูต่ามล าพงั 

• สงัเกตอาการหายใจและอาการ
เปลี่ยนแปลงอ่ืนๆ  

• กรณีตกจากท่ีสงูให้ระมดัระวงัการ
เคลื่อนย้าย เพราะอาจมีการบาดเจ็บ
ท่ีกระดกูสนัหลงัร่วมด้วย 




























